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RLI - Instituto de Lideranca Rotéria

Sobre o Programa do RLI. O Instituto de Lideranca Rotaria (RLI) € um programa multidistrital
de desenvolvimento de liderangas de distritos-membros organizados em divisGes regionais através
do mundo. Foi recomendado pelo Conselho Diretor do RI e fortemente apoiado pelo Conselho de
Legislacdo nos seus trés ultimos encontros trienais. O RLI realiza uma série de cursos de
desenvolvimento de lideranga de qualidade para potenciais dirigentes de clubes e todos os demais
associados, incluindo aqueles que recentemente foram admitidos em um Rotary Club. Os cursos
enfatizam as habilidades de lideranca e conhecimentos sobre o Rotary em todo o mundo. Todas as
sessdes do curso sao completamente interativas. O RLI acredita que a educacao em lideranga tem
impacto positivo na retencao de associados, criando entusiasmo e promovendo o engajamento no
Rotary. Para maiores informagdes, veja o website em www.rotaryleadershipinstitute.org.

Comité Curricular do RLI. O comité se reline uma vez por ano, ha maioria dos anos e é solicitado
a todas as divisdes que enviem sugestdoes de melhoria baseadas em suas proprias experiéncias.
Qualquer divisao pode enviar representantes para a Reunidao Curricular Anual.

Comité Curricular do RLI 2015-2018 - Presidente: Ed King, - RLI

Obs.: Traducdo das apostilas originais para o portugués: Alceu Eberhardt e
Ernoe Eger - RLI - Brasil - Divisdo Santa Catarina

FONTES PARA PESQUISAS: Recursos para leitura

e Rotary Leadership Institute: htt

rlifiles.com/partli.html



http://www.rotaryleadershipinstitute.org/
http://rlifiles.com/part1.html

RLI - Instituto de Lideranca Rotéria

RLI Parte Il = MINHA JORNADA ROTARIA

CONTEUDO

O Instituto de Lideranca Rotaria (RLI) é um programa multidistrital de desenvolvimento de
liderancas do Rotary usando a facilitacdo em pequenos grupos para envolver rotarianos e
fortalecer os clubes.

O RLI é um programa recomendado pelo Rotary International, mas ndo é um programa oficial
do Rotary International e ndo esta sob seu controle.

Nossa missado: O Instituto de Lideranca Rotaria - RLI é um programa multidistrital de desen-
volvimento de lideranca cuja missao é fortalecer Rotary Clubs através de educacao de lideranca
de qualidade.

O material contido nas “caixas de textos” e em negrito é para uso dos instrutores e
nao esta incluido no material dos participantes.

MATERIAIS DO CURSO

Oportunidades Rotarias 4
Rotary .
A medida que evoluo a minha jornada em Rotary, posso explorar as muitas oportunidades
disponiveis em Rotary para o crescimento e desenvolvimento pessoal, comunitdrio e
profissional.
Estratégias de Lideranca Eficazes 14
A medida que evoluo a minha jornada em Rotary, vou me comprometer em utilizar minha
capacidade de lideranga em usos mais complexos, que requeiram mais habilidade e agarrar
as oportunidades para liderar.
~ . . . 19
Fundacéao Il - Servicos Internacionais
Enquanto continuar minha jornada em Rotary, posso construir conexdes ao redor do mundo,
ajudando a satisfazer as necessidades, resolvendo problemas e construindo a paz.
- Imagem Publica 25
~ A medida que evoluo a minha jornada em Rotary, identificarei oportunidades para promover
a imagem de meu clube e do Rotary para beneficio de minha comunidade e do mundo.
Construindo um Clube Mais Forte 30
Um novo (e antigo) olhar as atividades negociais relacionadas ao seu clube
36

Fazendo a Diferenca

A medida que evoluo a minha jornada em Rotary, avaliarei minha prépria experiéncia e
crescimento através do RLI e ajudarei a melhorar o caminho para os outros seguirem.

3
Avaliacdo do Curso Apostila
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Oportunidades Rotary
Rotarias

A medida que evoluo a minha jornada em Rotary, posso explorar as muitas oportunidades disponiveis
em Rotary para o crescimento e desenvolvimento pessoal, comunitario e profissional.

Objetivos da
Sessao

Providenciar revi-
sao dos programas
estruturados do RI

Quais os beneficios
de uma Rede Glo-
bal de Contatos
para mim?

Discutir a relagao
de cada programa
com os objetivos do
Rotary e para um
rotariano a experi-
éncia de um
rotariano.

Materiais

®Anexo OR-1: Programas do Rotary International

<a> Anexo OR -2: Lista de Programas Estruturados e

Recursos

<a> Anexo OR -3: Lista de Grupos de Companheirismo

@ Anexo OR -4: Lista de Grupos de Rotarianos em
Acao

@ Anexo OR -5: Grupos de Rotarianos em Acao -
Folder

@Grupos de Companheirismo do Rotary -
https://www.rotary.org/myrotary/pt/rotary-fellowships

Legenda: @ anexo @ online V= artigo apresentacdo
ppt

Topicos da Sesséao

1) O que sdo programas estruturados do Rotary International?

Quantos sd0?

\Vocé sabe 0 nome deles?



https://www.rotary.org/myrotary/pt/rotary-fellowships

The Rotary Leadership Institute

Interact {8}

Clube patrocinado pelo Rotary

Rotaract

Clube parceiro do Rotary

Rotary

Rotary

Rotary

Rotary i!

NRDC

Intercambio
Rotario da
| Amizade

youth

rotary
exchange

RYLA

G d
ROta ry Cgl::::nheeirismo
COMPANHEIRISMO

a) Como os Rotary Clubs podem utilizar esses programas

b)

d)

estruturados?

O que faz seu clube para participar desses programas?

O que faz seu Distrito para incentivar a participagdo ou em
organizar atividades distritais ou reunides multiclubes para
€sses programas?

Qual é o seu envolvimento ou de seu clube com
qualquer um dos programas listados?

Como seu clube poderia participar em um desses
programas?

Para varios dos programas, discuta como eles se
encaixam na missdo do Rotary.

1) O que sdo Grupos de Companheirismo do Rotary?

a.  Como o Rotary os reconhece e apoia?

b.  Como esses grupos podem trabalhar?

c.  Qual é o escopo e isso afeta suas atividades?

2) O Grupo de Companheirismo do Rotary pode encolher um clube de servigo?

3) A participacdo emum Grupo de Companheirismo do Rotary pode propiciar maior retencdo de associados?
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Grupos de Rotarianos em Acao

1) O que sdo os Grupos de Rotarianos em Agdo?

2) A participacdo emum Grupo de Rotarianos em Agao poderia apoiar projetos de servico locais ou
internacionais?

3) Discuta quais podem ser os projetos tipicos.

4) O que os rotarianos ganham participando dessas atividades e como elas atendem a missdo do Rotary?

Diversos
1) Como vocé poderia participar de um desses grupos?
2) Proponha cinco novos grupos de companheirismo ou grupos de rotarianos em acéo.

3) Como esses grupos poderiam fortalecer o Rotary?



The Rotary Leadership Institute

Anexo OR-1: Programas do Rotary International

Os programas e oportunidades de servico do Rotary International, abaixo
listados, sdao projetados para ajudar os rotarianos a atender as necessidades
de suas préprias comunidades e ajudar pessoas no mundo todo.

Rede Global de Grupos de Companheirismo engloba os
Grupos de Companheirismo do Rotary (grupos com interesses vocacionais e
recreativos) e Grupos de Rotarianos em Acao (grupos focados em atividades
de servicos). Os mais de 90 Grupos da Rede Global estao abertos a todos os
rotarianos, seus conjuges e rotaractianos.

Interact é um clube de servico organizado, patrocinado e supervisionado
por Rotary Clubs para jovens entre 12-18 anos. Sao mais que 10.900 clubes
em 121 paises.

Rotaract ¢ organizado por Rotary Clubs para promover lideranca,
desenvolvimento profissional e servico entre adultos na idade de 18-30 anos.
Sao mais de 7.000 clubes em 162 paises.

Nucleos Rotary de Desenvolvimento Comunitario

(NRDC) s30 grupos de ndo rotarianos que trabalham para melhorar suas
comunidades. Sdo mais que 6.400 NRDCs em 76 paises, todos organizados e
patrocinados por Rotary Clubs.

Intercambio Rotario da Amizade encoraja rotarianos e suas
familias a realizar visitas reciprocas para outros paises, ficando nas
residéncias uns dos outros e aprendendo sobre diferentes culturas.

Voluntarios do Rotary (extinto em 30/06/2011)

Prémios Rotarios de Desenvolvimento de Lideranca

(RYLA) s3o seminarios patrocinados por Rotary Clubs e distritos para
encorajar e reconhecer as habilidades de lideranca de jovens e adultos
jovens na idade de 14-30 anos.

Servicos a Comunidade Mundial (extinto em 30/06/2011)
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Anexo OR-2: Lista de Programas Estruturados e Recursos

O material abaixo, impresso e multimidia, estao disponiveis em

www.rotary.org/pt . Muitos recursos sao “gratis” para download, sendo que
copias impressas devem ser adquiridas no valor estipulado.

Aquisicao: http://www.rotary.org.br/index.php?secao=pub1l

http://shop.rotary.org/

Download - vide link com as publicagdes e

http://www.rotary.org.br/index.php?secao=pub2

Publicacdo

N° Publ.

Ano

Custo

Comunidades em Agéo — Guia
para Desenvolvimento de
Projetos
https://www.rotary.org/myrotary/pt/
document/577

605

2012

$6.00USD

Comunidades

EM ACA

Manual do Interact
https://www.rotary.org/myrotary/pt/d
ocument/interact-handbook

654

2010

$3.50USD

Manual do Rotaract
https://www.rotary.org/myrotary/pt/
document/rotaract-handbook

562

2012

$3.50USD

MANUAL DO
ROTARACT

NUcleos Rotary de Desenvol-
vimento Comunitario - NRDC
http://www.rotary.org/ridocument
s/pt_pdf/770pt.pdf

770

2010

$3.50USD

Manual dos Grupos de
Companheirismo
https://www.rotary.org/myrotary/pt/
document/886

729

2012

$3.50USD

Introducéo aos Servicos as
Novas Geracoes
https://www.rotary.org/myrotary/pt/
document/67286

735

2011

$2.00USD

Manual do RYLA
https://www.rotary.org/myrotary/pt/
document/ryla-handbook

694

2009

$1.50USD

Manual do Programa de
Intercambio de Jovens
https://www.rotary.org/myrotary/pt/
document/888

746

2008

$2.00USD



http://www.rotary.org/pt
http://www.rotary.org.br/index.php?secao=pub1
http://shop.rotary.org/
http://www.rotary.org.br/index.php?secao=pub2
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/577
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/577
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/interact-handbook
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/interact-handbook
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/rotaract-handbook
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/rotaract-handbook
http://www.rotary.org/ridocuments/pt_pdf/770pt.pdf
http://www.rotary.org/ridocuments/pt_pdf/770pt.pdf
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/886
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/886
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/67286
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/67286
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/ryla-handbook
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/ryla-handbook
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/888
https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/888
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Anexo OR - 3 - Lista de Grupos de Companheirismo

(Para obter lista atualizada acesse https://www.rotary.org/myrotary/pt/rotary-fellowships)

Advogados Ihttp:/_/www.rotarianlawyersfel—
owship.org/

Amantes de Cruzeiros

Quﬁji:‘;g;/iilossAntlgos, Classicos http://www.achafr.eu/

Autores e Escritores

Aviacao http://iffr.org/

Boliche mailto:fratev@noviz.com

Canoagens https:_//sites.google.com/site/canoein-
grotarians/

Cerveja https://sites.google.com/site/beersro-
tarians/

Ciclismo http://www.cycling2serve.org/

CivilizacOes Pré-colombianas http://www.rotariansquilt.org/

Colecionadores de Bonecas http://www.rotarydIf.org/

Consules Honorarios

Criquete http://rotarycricket.org/

Culinaria http://www.rotariangourmet.com/

Cultura Italiana http://www.icwrf.net/

Curling http://www.curlingrotarians.com/

Difusao da Cultura Latina http://www.rotarioslatinos.org/

E-Clubs http://rotarianseclubfellowship.org/

Editores e Redatores

Equitacao

Escotismo http://www.ifsr-net.org/

Esperanto

Esqui http://www.isfrski.org/

o http://www.rotarianscaravan-

Excursoes em Caravana .
ning.org.uk/

Ex-governadores http://www.pdgsfellowship.org/

Festejos, Paradas e Festivais

Fotografia http://www.ifrp.info/

Geocaching http://www.ifgr.org/

Gerenciamento de Qualidade http://www.rotarytgm.it/

Go-(game) http://www.gpfr.jp/

Golfe http://www.igfr-international.com/

Grecomania h_ttp://www.fellowshipmagnagrae—
cia.org/

Histéria do Rotary http://www.rhhif.org/

Historia Mundial do Rotary http://www.rotaryhistoryfellowship.org/

Iatismo http://www.iyfr.net/new/



https://www.rotary.org/myrotary/pt/rotary-fellowships
http://www.rotarianlawyersfellowship.org/
https://www.facebook.com/CruisingRotariansFellowship
http://www.achafr.eu/
http://www.achafr.eu/
mailto:marilyn@yourfamilystories.ca
http://www.iffr.org/
mailto:fratev@noviz.com
http://sites.google.com/site/canoeingrotarians
http://sites.google.com/site/beersrotarians/
http://www.cycling2serve.org/
mailto:jaime.jimenez.castro@gmail.com
http://www.rotarydlf.org/
mailto:kappenberger@gmail.com
http://www.rotarycricket.org/
http://www.rotariangourmet.com/
http://www.icwrf.net/
http://www.curlingrotarians.com/
http://www.rotarioslatinos.org/
http://www.rotarianseclubfellowship.org/
http://www.ifrep.com/
mailto:franz.gillieron@highspeed.ch
http://www.ifsr-net.org/
mailto:bonaespero.brasil@gmail.com
http://www.isfrski.org/
http://www.rotarianscaravanning.org.uk/
http://www.pdgsfellowship.org/
mailto:Juergen.Hoffmann@lifescool.de
http://www.ifrp.info/
http://www.ifgr.org/
http://www.rotarytqm.it/
http://www.gpfr.jp/
http://www.igfr-international.com/
http://www.fellowshipmagnagraecia.org/
http://www.rhhif.org/
http://www.rotaryhistoryfellowship.org/
http://www.iyfr.net/
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Interacdo Social na Internet

http://rosnf.net/home/

Intercambio de Lares

Jazz http://www.rotaryjazz.com/
Livros Antigos e Raros http://www.rotaryoldbooks.org/
Magicos http://www.rotarianmagician.org/
Médicos http://www.rotary-site.org/in-

dex.php?SiteID=389&lang=en

Meio Ambiente http://www.envirorotarians.org/
Mergulho http://www.ifrsd.org/
Motociclismo http://www.ifmr.org/
MuUsica http://www.ifrm.org/

Observacao de Passaros

http://acesl.customer.netspace.net.au/

Participantes de Convencgodes do
RI

http://www.

conventiongoers.org/

Pesca

https://www.facebook.com/groups/In-
ternationalFellowshipofFishingRotarians

Policiais/Agentes de Seguranca |http://www.polepfr.org/
Radioamadorismo http://www.ifroar.org/

Rotarianos Maratonistas http://www.rotarianrun.org/
Rotarianos na Internet http://www.roti.org/

Rotary e Negdcios http://www.rotarymeansbusiness.com/

Saude e Boa Forma

Rotary em Selos http://www.rotaryonstamps.org/
Solteiros http://www.rsfinternational.net/
Teceldes

Ténis http://www.itfr.org/

Trens http://www.ifrr.info/

Usuarios de Computadores http://www.icufr.org/

Veiculos de Recreacao http://www.rvfweb.org/

Viagens e Hospedagens http://www.ithf.org/

Vinho http://www.rotarywine.net/

Xadrez http://www3.sympatico.ca/brian.clark/
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http://www.rosnf.net/
mailto:jmensinger@hotmail.com
http://www.rotaryjazz.com/
http://www.rotaryoldbooks.org/
http://www.rotarianmagician.org/
http://www.rotariandoctors.org/
http://www.envirorotarians.org/
http://www.ifrsd.org/
http://www.ifmr.org/
http://www.ifrm.org/
http://www.ifbr.org/
http://www.conventiongoers.org/
http://www.conventiongoers.org/
http://www.facebook.com/groups/InternationalFellowshipofFishingRotarians
http://www.polepfr.org/
http://www.ifroar.org/
http://www.rotarianrun.org/
http://www.roti.org/
http://www.rotarymeansbusiness.com/
mailto:kappenberger@gmail.com
http://www.rotaryonstamps.org/
http://www.rsfinternational.net/
http://www.rotariansquilt.org/
http://www.itfr.org/
http://www.ifrr.info/
http://www.icufr.org/
http://www.rvfweb.org/
http://www.ithf.org/
http://www.rotarywine.net/
http://www3.sympatico.ca/brian.clark
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Anexo OR - 4 - Lista de Grupos de Rotarianos em Acao

Para obter informacgdes atualizadas sobre o Grupos de Rotarianos em Acéo, incluindo informagdes

para contato, responsaveis e missao, veja em:

https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/rotarian-action-groups-officer-directory

Agua e Saneamento
Alfabetizacao

Alzheimer e Deméncia
Assisténcia em Desastres
Audicao

Crescimento Populacional e
Desenvolvimento Sustentavel
Cuidados Pré-Natais

Doacao de Sangue

Dentistas Voluntarios
Diabetes

Educacdo em Salude e Bem-Estar
Esclerose Multipla

Escravidao Infantil

Espécies Ameacadas

Fome e Desnutricao

Malaria

Microcrédito e Desenvolvimento
Comunitario

Paz

Prevencao a Cegueira

Saude Familiar e Prevencgao a AIDS
Sobreviventes da Pdlio e Associados
Solucao para Plantas para Alimentacao

WWW.Wasrag.org

http://www.litrag.net/

http://adrag.org

www.dna-rag.com

www.ifrahl.org

http://www.rifpd.org/

www.raghphc.org

http://www.ourblooddrive.org/

http://ragdv.com/

http://www.ragdiabetes.org/

http://hewrag.org/

http://www.rotary-rfmsa.org/

http://www.racsrag.org

http://www.endangeredrag.org

http://www.alleviatehunger.org/

http://www.remarag.org/

http://ragm.org

www.rotarianactiongroupforpeace.org

http://www.rag4bp.org/

http://www.rffa.org/

http://www.rotarypoliosurvivors.com

www.foodplantsolutions.org

11


https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/rotarian-action-groups-officer-directory
http://www.wasrag.org/
http://www.litrag.net/
http://adrag.org/
http://www.dna-rag.com/
http://www.ifrahl.org/
http://www.rifpd.org/
http://www.raghphc.org/
http://www.ourblooddrive.org/
http://ragdv.com/
http://www.ragdiabetes.org/
http://hewrag.org/
http://www.rotary-rfmsa.org/
http://www.racsraq.org/
http://www.endangeredrag.org/
http://www.alleviatehunger.org/
http://www.remarag.org/
http://ragm.org/
http://www.rotarianactiongroupforpeace.org/
http://www.rag4bp.org/
http://www.rffa.org/
http://www.rotarypoliosurvivors.com/content/home/default2.asp
http://www.foodplantsolutions.org/
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Anexo OR-5: Grupos de Rotarianos em Acao (folder)

Rotary i}

GRUPOS ROTARIANOS EM ACAO

Os Grupos Rotarianas em Agiio sjudam Rotary Clubs
e distritos no planejamento e implementagio de
projetos humanitirios ¢ atividades para
desenvolvimento comunitério. Eles sio organizados
por rotarianos e rotaractianos com experiéncia ou
interesse em uma determinada drea.

ESTRUTURA

* Cada grupo opera de forma independente, com
suns proprias regras, taxas e estrutura
administrativa.

*  Aassociagio avs grupos estd aberta a rotariancs,
seus familiares, participantes ¢ 2lumni dos
progmamas do Rotary International e da Pundagiio
Rotiria.

o Osgrupos devem adotar o regimento interno
recomendado pelo Rotary International ¢ operar
de acordo com as normas rotdrias.

o Hes devem colaborar periodicamente com clubes
¢ distritos em projetos ligados is suas freas de
atuacio.

* Os Grupos Rotariancs em Agio podem ajudar
cubes e distritos 2 obterem fundos ou outro tipo
de assistdacia para suas iniciativas.

BENEFICIOS

* Ao participar de um grupo, vocd pode se envolver
em atividades bumanitirias fora de seu clube,
distrito ou mesmo pais.

* Ao formar uma parceria com um Grupo
Rotarianos em Agio, seu clube ou distrito ganha o
apoio de especialistas para planejar e
implementar peojetos.

ENTRE EM AGAO: www . rotary.org/actiongroups
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GRUPOS ROTARIANOS EM A(}AO

Voot tem experiéncia ou interesse em prestar servigos voluntfirios em uma das dreas a seguir? Acesse o site
dos Grupos abaixo para mais informagies

Aizheimer R
Prevengao da cegueira w420, 0g
Doagao de sangue waw.ourblooddmve org
Escravidao infantil WW_BCIag org
Odontologa waw_radh com
Diabetes www.sagdisbetes o0y
Azsisiencia em casos de desasee m_dw_mm
T oz =
Educagao para saide & bem-estar  www.hewrag org
Aadigao www_ frahl ong
Fome & subnutrigao wnw.slieymtarynger. ong
Afbetizagao waw firag ong
Mataria W= Tareg.og
Microcredino e desemvolvimento
comunitanio Waw.1gr.ong
Paz waw_olraraciongroupiorpeace.og
Sobrevivernes da polio waw_solarypoliosurvons.com
Populagao e desenvolvimento waw.spd.org
pesissinga pré-naca R
Agua e saneamento W, M58, 0rg
FORME UM GRUPO h
Se nio encontrar um Grupo Rotarianos em Agiio que atenda PUBUCAQOES RELACIONADAS
205 seus interesses, cantate os funcionfirios do Rotary pelo *  Areas de Enfoque do Rotary

e-mail actiongroups@rotary.org pam saber como formar o

Saide da familiz e combate 33ids  waw.haong

www.rotary.org/myrotary/pt/ document/ 589

sew. Todos os grupos estdo sujeitos & aprovagio do Conselho *  Lista dos Grupes Rotariancs em Agio

Diretor do RL (em ingiés)
www.rotary.org/myrotary/en/document/ 714

GRUPOS EM AQAO *  Relatério Anual dos Grupos Rotarianos em

Grupo Rotarianos em Agio pela Populagio e
Desenvolvimento trahalha com Rotary Clubs da
Alemanha, Austria ¢ Nigéria para reduzir as taxas de
mortalidade maternc-infantil em hespitais nigerianos.
Grupo pela Safide da Familia ¢ Combate & Aids
patrocina um evento anual no qual oferece cuidados
médicos preventivos a milhares de pessoas do
continente africana, como orientacio e testes de HIV.
Grupo pelo Microcrédito ¢ Desenvolvimento
Comunitirio conecta Rotary Clubs e distritos a
instituigies microfinanceims para ajudar pessoas
carentes a estabelecerem atividades geradoras de renda.

Agdo (em inglds)
www.rotary.org/myrotary/en/document /713
Commnidades em Agio: Guia pama
Desenvalvimento de Projetos
www.rotary.org/ myrotary/ pt/ document/ 577
Fermmentas para Identificar as Necessidades
da Conmnidade
www.rotary.org/myrotary/pt/ document/ 578

MAIS INFORMAGOES
Envie um e-mail para actiongroups@ rotary.org
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Estratégias de
Lideranca Eficazes

A medida que evoluo a minha jornada em Rotary, examinarei meu
estilo préprio de lideranga, me envolverei no uso mais complexo de
minha habilidade de lideranga e aproveitarei as oportunidades para
liderar

Objetivos da Materiais

Sessao @Anexo ELE-1: Cendrios de Estratégias para
Construindo Visao da Lideranga Eficaz

Lideranca, Construgao
do Time e Comunica-
coes do Clube nas
partes I e II

®V’Anexo ELE-2: Construindo o Consenso,
Extraido de Capacitacdo de Lideres - Guia
para elaboracdo de programa - pag. 12 -
250-PT-(308)
VAnexo ELE-3: 7 Estratégias de Lideranca para
Voluntarios

Melhorar nossa capaci-
dade de liderar e se
comunicar em grupos

Identificar maneiras Legenda: <a> anexo @ online V= artigo
pelas quais poderemos | apresentacéo ppt

obter apoio para nossos
objetivos e propostas.

Topicos da Sessao

1) Exercite a busca de aprovacdo de um projeto em seu Rotary Club. Veja o Anexo ELE-1 —
Cenarios de Efetiva Lideranca Estratégica

a. Desenvolva sua estratégia. Onde vocé iniciara?

b. Como vocé pode construir uma coalisdo para o projeto?
i. O que é uma coalisdo?

ii. Como funciona a construcdo de coalizGes na experiéncia de vida, por exemplo, na
obtencdo de apoio para uma proposta de trabalho, um projeto comunitario ou um
problema politico ou candidato?
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c. Pratique, dando uma palestra ao conselho diretor do clube em apoio ao projeto.

2) Por que algumas pessoas tém “influéncia” e outras nao?
a. “Carisma “ ¢ importante — 0 que € iSS0?

b. Como “titulos”, isto &, “Chefe”, “Presidente de Clube”, “Voluntario” se encaixam na
influéncia?

3) Que caracteristicas de lideranca podem dificultar o sucesso de um projeto ou outro
empreendimento? Como vocé pode evitar 0 uso dessas caracteristicas? Vocé poderia?

4) Veja o Cenério sobre um Rotary Club conturbado, Anexo ELE-1, Cenério 2.

a. Se houver, quais sdo os reais problemas do clube?

b. Que estratégicas de lideranca vocé sugere?

5) Perguntas & Comentarios

15
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Anexo ELE-1: Cenarios de Estratégias para Lideranca Eficaz
Cenario 1:

O Vice-Presidente do Rotary Club, Marvin Montrose, esta propondo realizar um
show de artes e oficios para seu clube com 25 associados. Nao tem havido um show
naquela cidade recentemente. Pretende convidar pessoas de artesanato da regiao
para expor e vender seus produtos. Também pretende convidar pintores para fazer o
mesmo. Ele gostaria de cobrar dos expositores para que usem as mesas para
exposicao. Talvez os associados poderiam vender refrigerantes e salgadinhos para
arrecadar mais dinheiro. O local do show poderia ser o parque municipal no centro da
cidade. E, basicamente, um terreno vazio com grama. TODOS os associados deveriam
necessariamente ajudar no evento. O clube nunca realizou um evento desse porte na
cidade de 1.500 pessoas. Marvin disse que o conselho diretor do clube poderia
trabalhar, por fora, os “detalhes”.

Quais sao os problemas? Desenvolva um plano e discuta como o grupo chegou as
suas conclusdoes. Debata como podem obter a aceitacdo para seu plano e té-lo
implementado pelo clube.

Cenario 2:

O Rotary Club de Milton Crossing tem alguns associados ativos e envolvidos, mas a
maioria deles sao apaticos. Eles vém para o almoco, muitas vezes saem antes do
programa comecar e nada mais fazem. Sao 33 associados contra 62 ha trés anos
atras. Os poucos associados ativos e envolvidos fazem o clube funcionar, mas estao
cansados de fazer todo o trabalho. O Presidente Myron reuniu-se com sua diretoria e
listaram varios problemas:

1. Ha panelinhas que sempre se sentam juntos nas reunides e ignoram os demais.
Aqueles que pretendem sentar-se com eles sdo desencorajados.

2. Alguns dos associados inativos sdo grandes oradores, mas quando solicitados a
fazer algo, somem.

3. Alguns dos associados ndo comparecem a uma reunido ha muitos meses, mas o
clube tem medo de perdé-los, entdo forcam a frequéncia.

4. Alguns associados anunciam em voz alta "Nos ndo precisamos de mais associados.
Temos agora um grupo feliz e amigavel e mais pessoas vao perturbar isso”,

5. Quando dois associados foram solicitados a apadrinharem novos membros,
responderam que “queremos tdo somente associados de qualidade e precisamos
ter muito cuidado...”.

6. O presidente anunciou que esta tendo problemas para o preenchimento de cargos
das comissoes, porque a maioria das pessoas diz que esta muito ocupada para
participar.

Este clube pode ser salvo? Desenvolva um plano e debata como o grupo chegou a
essas conclusdes. Debata como poderdo obter aceitacdo para o plano e té-lo
implementado no clube
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Anexo ELE-2: Construindo o Consenso

CONSENSO

Atingir consenso, & diferenca de ceder ou abdicar de uma opinido, é o ato de encontrar uma solugéo
que satisfaga a todos, principalmente entre individuos com diferentes pontos de vista. O consenso
deve criar resultados que sejam vidveis e sustentdveis.

Pontos a serem abordados
* Defina consenso ou conte uma histéria de quando precisou criar consenso entre
individuos.

* Explique que divergéncias podem ser benéficas, pois permitem melhor anélise de
um problema e abrem espago para que todos expressem suas opinides.

* Discuta os beneficios de criar consenso, como fazer com que todos se sintam
responsdveis pelo projeto e descobrir novas solugées.

¢ Descreva o processo de criacdo de consenso:
1. Liste o que cada parte deseja que aconteca.
2. Avalie o que cada pessoa considera essencial, e o que pode ser deixado de lado.
3. Pense em novas solugdes.
4. Discuta os resultados alcangados por tais solugdes.
3

. Adapte as solugdes e decisties para que atendam s necessidades mais
primordiais.
Questoes para discussao
Por que é importante ter consenso em sua profissdo? E no Rotary Club?
Como é possivel assegurar que atingir consenso néo signifique ceder? Como é
possivel satisfazer a todos os envolvidos?
Sugestao de atividade

Atividade em grupo: Pega aos participantes que se dividam em pequenos grupos e
leiam um estudo de caso. Atribua um diferente ponto de vista a cada participante,
sendo que um deles serd o de moderador que deverd criar consenso.

Atividade individual: Pense em uma situagio em que precisou criar consenso. Como
foi o processo? Vocé ficou satisfeito com os resultados alcangados?
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Anexo ELE-3: Estratégias de Lideranca para Voluntarios

1. Um Time é Mais do que a Soma das Partes. Escolher a combinagdo certa de pessoas que podem
trabalhar juntas € a chave. Tédo importante quanto isso é colocar no time uma mistura de pessoas
experientes e “nova visao”. A experiéncia no local de trabalho em assuntos similares ou relacionaveis
fornece uma “expertise” instantanea a sua organizagao.

2. Seja Eficaz com seu Préprio Tempo & Escolha Assuntos que Permitam um Encerramento. Clareza e
Delegacdo precisam andar de mdos dadas. Diga que o tempo de todos é valioso e, entdo, trate o tempo
disponivel como valioso. Tenha uma meta clara de encerramento para uma atividade particular, varios
pontos intermediarios e um resultado final detalhado. Mantenha o processo se movendo rapidamente.
E de maior importancia “empurrar para a conclusdo” no cenario voluntario, comparado como ambiente
empresarial. Isto ndo somente leva a realizar a atividade e da a sensacdo de conclusdo, de “dever
cumprido” para a equipe, mas também limpa os itens “ndo realizados” do caminho da equipe, na sua
busca do préximo objetivo.

3. Conheca o Problema e Capacite Outros a Superar Obstaculos com Suas Préprias SolucBes. A
preparacdo do lider € 6bvia, especialmente se isso esta faltando. Conheca o problema, mas ndo o resolva
para a equipe. Isso ndo somente ird evitar que vocé seja confrontado com solucdes imprevistas, mas
também tirara a propriedade do assunto da equipe. Peca a equipe para identificar os bloqueios e
obstéaculos e, em seguida, trabalhe a partir desse ponto em direcdo a uma solucéo.

4. Somos apenas Voluntarios! Vocé precisa reconhecer, sempre, o equilibrio entre Voluntariado
/Trabalho/Vida dos Voluntarios. O objetivo final deve ter valido a pena em razdo do esforco
significativo para validar o objetivo, o reconhecimento ao voluntariado e as expectativas desenvolvidas
pelo lider. Sem esses trés fatores numa linha de tempo razoavel, a meta de trabalho voluntario sera
dificil de alcancar pela equipe ou até mesmo por um voluntério individual.

5. Resolva Problemas com as Perguntas Certas. Comece com a constru¢io do consenso sobre o “sim” ou
“nao”. Utilize essa resposta para diagnosticar os fatores e tendéncias que sustentam a resposta. A
pergunta “Serad que temos associados suficientes para executar a quantidade de servigo necessaria em
nossa comunidade? ” poderia ter muito mais receptividade do que comegar com “Precisamos de mais
associados?” Perguntas de acompanhamento podem entdo nos levar aos problemas reais.

6. Shhhhhhh! Os lideres sdo tentados a adicionar itens as novas ideias da equipe. 1sso €, muitas vezes,
contraprodutivo. VVocé deve ser entusiasta com novas ideias, mas mantenha itens adicionais para vocé
mesmo. As ideias e direcdo devem pertencer a equipe, ou elas ndo vado se sentir proprietarios do
empreendimento. Parte do trabalho do lider voluntério é transformar os voluntarios em vencedores.
Essa é uma grande forma de ser “pago” em um cenario voluntario.

7. Construa a sua Associacdo de Lideres Voluntérios. Quanto mais voluntarios experientes, com
conhecimento e motivados que vocé tiver em seu grupo, mais vocé sera capaz de realizar. Parcerias,
Aconselhamento e Plano de Sucessao sdo técnicas efetivas para fazer isso acontecer. Toda pessoa chave
em sua organizacdo deve ter um substituto treinado e pronto para realizar o trabalho, se convocado. A
“chave” ¢ identificar os seus mentores, mas colocar-lhes a responsabilidade na preparagdo de
substitutos.

Muitas ideias neste artigo sdo atribuidas a Katileen O’ Connor em seu artigo 7 — Estratégias

de Lideranca para Ajudar a Lidar com a Mudanca disponivel em www.Superperformance.com.
Performance Humana e Achievement Resources.
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Fundacao III
Servicos Internacionais

Enquanto continuar minha jornada em Rotary, posso construir
conexdes ao redor do mundo, ajudando a satisfazer as necessidades,
resolvendo problemas e construindo a paz.

Objetivos da |Materiais

Sessao @Anexo SI-1: Passos sugeridos para o Desenvol-
Entendendo a vimento de um Projeto de Servicos Internacionais
Fundagdo Rotaria & & )
os Servicos vAnexo SI-2: O que € um Projeto de Servigo
Internacionais Internacional?

Entendendo as
oportunidades de
seu clube em
Servicos
Internacionais

®V"Anexo SI-2: Inserindo o Projeto em Servicos
Internacionais

@V’Comunidades em Acgao 605-PT-(112)

https://www.rotary.org/myrotary/pt/document/communities-

Explore ideias para action-guide-effective-projects
projetos de Servigos =
Internacionais =) Rotary Showcase -

https://map.rotary.org/pt/project/pages/project showcase.aspx

@\/’Cartéo Intercambio Rotario da Amizade 715 PT-
(414)

Legenda: <a> anexo @ online V= artigo apresentacdo
ppt

Topicos da Sesséao

1) O que séo os Servicos Internacionais?

2) O que vocé ou seu clube podem fazer para promover oportunidades para 0s Servicos
Internacionais?

3) Como o seu Distrito podera ser um recurso para projetos internacionais?
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4) Como podemos utilizar nossas habilidades profissionais em servigos internacionais?

5) Vamos fazer um projeto internacional
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Anexo SI-1: Passos sugeridos para o Desenvolvimento de
um Projeto de Servicos Internacionais

10.

11.

12.

Obtenha ideias do site do Rotary International (ProjectLINK, Rotary
Showcase) ou pessoas que tenham visitado um pais estrangeiro.

Tente selecionar algo importante que interesse aos associados do clube.

Apresente a ideia a Subcomissao de Servigos Profissionais que
apresentara relatério ao Conselho Diretor.

Se aprovado, faca contato com um Rotary Club ou Distrito no pais-alvo
para buscar parceria. Faca uma “avaliacao das necessidades”. Faca uma
avaliacao da sustentabilidade”.

Obtenha estimativas de custo do projeto com cooperagao do
clube/distrito/parceiro.

Considere analisar se uma visita a outro pais é desejavel/necessaria. Se
sim, discuta as formas de financiar a viagem.

Elabore orgamento para o projeto com o clube/distrito parceiro. Estime
a fonte dos recursos - clube patrocinador, contribuicao do distrito, clube
parceiro, fundos de subsidio global, apoio externo, etc.

Obtenha aprovacao do orcamento por todas as fontes de apoio e comece
a preparar o projeto de subsidio global.

Prepare o projeto de subsidio e o execute.

Mantenha o clube informado sobre o progresso do projeto. Tire fotos, etc., para
publicidade dentro do distrito e midia externa, etc.

Agradeca aqueles que apoiaram o projeto.

Envie o Relatorio Anual e o Relatdério final (em até 6 meses apds a conclusao).
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Anexo SI-2: O que é um Projeto de Servico Internacional?

Um Projeto de Servico Internacional, formalmente chamado “Servico a Comunidade Mundial
- SCM” envolve Rotary Clubs de dois ou mais paises unidos para servir uma de suas
comunidades. Clubes procurando por assisténcia internacional podem divulgar suas
necessidades para projetos através da internet para outros clubes em todo o mundo. Da
mesma forma, clubes que procuram apoiar um projeto internacional, podem utilizar os
recursos da internet para encontrar um candidato adequado.

Ao promover a compreensdo mundial e a boa vontade através do servico, os Projetos de
Servicos Internacionais refletem o coragdao do Rotary e proporcionam excitantes, desafiadoras
e gratificantes oportunidades para os rotarianos.

Historia do Programa e Objetivos: O programa SCM (Servigco a Comunidade Mundial) foi
oficialmente lancado em 1967. Desde entdo, milhares de projetos de SCM foram concluidos e
milhGes de ddlares em recursos e materiais foram doados anualmente por Rotary Clubs para
apoia-los. O programa SCM foi extinto em 30/06/2011 em favor de um recurso e modelo
desenvolvido por Rotary International para apoiar Projetos de Servicos Internacionais.

Os Projetos de Servicos Internacionais visam:

1. Aprimorar através dos servigos internacionais do Rotary a qualidade de vida de pessoas
necessitadas.

2. Incentivar cooperacgao entre clubes e distritos de diferentes paises na realizagdo de pro-
jetos internacionais de prestacao de servicos.

3. Prover um ambiente que permita a troca eficaz de informacdes sobre projetos necessi-
tando de ajuda e clubes oferecendo assisténcia.

4, Aumentar a conscientizacdao entre os rotarianos sobre problemas culturais e sobre a
importancia de implementar projetos que ensinam os beneficiarios a se ajudarem a si
mesmos.

5. Fornecer informacoes a participantes de programas do RI e da Fundacdo, relacionados
ao tema.

6. Orientar rotarianos sobre oportunidades de financiamento de projetos através da
Fundagdo Rotaria e outras fontes.

7. Divulgar experiéncias bem-sucedidas aos rotarianos.
8. Fomentar a paz, a boa vontade e a compreensao mundial.

Os projetos devem obedecer aos seguintes critérios:

1. Ser de natureza humanitaria.

2. Rotarianos de pelo menos dois paises devem estar envolvidos.

3. Devem ser implementados em um dos paises dos rotarianos participantes.

Envolva-se

Rotary Clubs que estdo envolvidos acham que os beneficios dos projetos vao muito além das
comunidades em que seus projetos acontecem. Os clubes tém a oportunidade de (1) Realizar
projetos mais ambiciosos (2) Envolver todos os participantes nos esforgos de servigos (3)
Desenvolver lagos de proximidade com rotarianos do exterior (4) Promover a compreensao
mundial e a boa vontade e (5) Atender as preocupacdes globais.

Muitos clubes iniciam a participagdo em Projetos de Servigos Internacionais através de
contatos informais com rotarianos... Rotary Idea é uma outra forma com que os rotarianos
podem se envolver em Servicos Internacionais. Essa base de dados, disponivel em
www.rotary.org, lista centenas de projetos de servigos internacionais de clubes e distritos na
busca de recursos, voluntarios, doacao de bens, e parceiros para Subsidios Globais da
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Fundagao Rotaria. Também oferece lista de projetos modelo, que podem ser fonte de boas
praticas.

Extraido de World Community Service Handbook: a Guide to Action. 742-EN-(908),modified
by RLI
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Anexo SI-3: Inserindo o Projeto em Servicos Internacionais

Como poderel encorajar a criatividade e
sustentabilidade deste projeto?

Como posso comunicar, efetivamente,
as necessidades e metas ao meu clube,
comunidade, parceiros e beneficiarios?

Como poderei planejar e liderar este projeto? |

Estudei os pontos
fortes e fracos de
meu clube. Como
posso ufilizar esse
conhecimento para
construir apoio
efetivo para este
projeto?

i
=

Como poderei expressar melhor este projeto
como “Fazendo o Bem no Mundo™

Projetos
de
Comunica- Servicos
¢do do clube

Nossa
Fundacdo

. Servigos
Planejamen-

to Estratégi-
co e Analise

Internacionais
Servigos

Eticos e

Vocacionais

CGomo posso utilizar o que aprendi
no processo de aprendizado de
Planejamento Estratégico para

refinar este proieto?

Servigo
Alvo

Pintura” resultante

Qual é a “Grande

deste projeto?

Como posso fazer
minha experiéncia ser
(til para este projeto?

com talentos para compartilhar?

Como poderei identificar outros

Quais recursos da Fundagéo Rotéria

Como poderel, pessoalmente, envolver
os associados do clube?

estdo disponiveis?

Como posso combinar diferentes
recursos para resolver este problema

Como posso dimensionar este
projeto de forma que os recursos
estejam disponivels?

Como poderel, pessoalmente, envolver
rotarianos em perspectiva na “Causa”
fundamental do projeto?

neste projeto?

Como poderei colocar um “ rosto”
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Imagem Publica e
Relacoes Publicas

A medida que evolui a minha jornada em Rotary, identificarei oportunidades para
promover a imagem de meu clube e do Rotary para beneficio de minha comunidade

e do mundo.

Objetivos
da Sessao

Discutir Imagem
Publica e Publici-
dade no que se
refere a Rotary e
ao meu Rotary
Club.

Explorar como
meu clube pode
se beneficiar de
uma estratégia de
Imagem Pubilica.

Identificar o
publico alvo de
meu clube e como
podemos efetiva-
mente alcanca-lo
de forma eficaz.

Materiais
®Anexo IP-1: Estudo de um caso de Imagem Publica

@ Anexo IP-2: A escrita em Imagem Publica

@Relagées Publicas Eficazes. 257-PT-(707)

@Conte a Histoéria do Rotary - Guia de Identidade
Visual para Rotarianos. 547A-PT-(715)

@Diretrizes sobre Mensagens. 547E-PT-(1213)

@Logotipos do Rotary (necessita senha de acesso)
https://brandcenter.rotary.org/pt-PT/Logos

@ Imagen Publica -
https://www.rotary.org/myrotary/pt/learning-
reference/learn-topic/public-relations

Legenda: <a> anexo @ online V= artigo apresentacao
ppt

Topicos da Sesséao

1) Onde esta o publico-alvo do clube?

2) Qual ¢ a diferenca entre Publicidade, Relacdes Publicas e Imagem Pdblica? Sobre qual delas
poderemos ter maior controle?
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3) Discuta as seguintes ferramentas para comunicagéo interna e externa

4) Estudo de caso — Anexo IP-1

5) Ha algo a respeito de seu clube que a comunidade reconhece?
E diferente da marca de Rotary International?

Discuta uma nova logomarca e o valor de inclui-la em todas as comunicagoes

6) Em muitas comunidades poucas pessoas sabem que existe um Rotary Club. Como 0 nosso
clube pode fazer uma Imagem Publica melhor?

7) Seu clube tem um presidente da Comissao de Imagem Publica?
a) Qual é o seu papel?
b) Ha um planejamento estratégico de IP?
c) Os projetos e atividades sdo desenvolvidas tendo em mente a Imagem Publica?
d) Como é que os associados podem fazer parte da estratégia de Imagem Publica?
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Anexo IP-1: Estudo de um Caso de Imagem Publica

Leia o caso para estudo e crie um plano de imagem publica para o Rotary Club
de Royal Gardens. Concentre-se em trés ou quatro maneiras com que o clube
possa atingir os meios de comunicacao e a comunidade para compartilhar seus
projetos. Considere as questdes abaixo para desenvolver seu plano.

O Rotary Club de Royal Gardens esta localizado em uma proéspera cidade de
35.000 habitantes. O clube conta com 40 associados e é representativo da
comunidade profissional de Royal Gardens. O projeto mais bem-sucedido e de
longa duracao fornece apoio a populacao de idosos da comunidade. Através
desse projeto, os associados preparam e entregam refeicdes, providenciam
reparos domésticos e visitam hospitais.

O clube também trabalha com escolas locais para identificar um candidato que
seja selecionado para receber uma Bolsa Educacional da Fundagao Rotaria.
Um estudante estd estudando os efeitos do aquecimento global nos niveis do
oceano e se comunica regularmente com o clube para informar aos associados
suas experiéncias.

A programacgao semanal do clube atrai proeminentes palestrantes locais que
falam sobre questdes importantes para a comunidade. A participacao ¢é alta e
0s associados estao entusiasmados.

Uma pesquisa informal foi realizada pelo clube e revelou que poucas pessoas
da comunidade estao cientes dos esforcos do clube. Alguns entrevistados
relataram que percebem Rotary como um clube social para homens mais
velhos.

Varios associados se queixaram sobre a dificuldade de atrair novos associados,
bem como a falta de reconhecimento que o clube recebe por seus servicos a
comunidade. As atividades do clube nao receberam nenhuma cobertura da
midia nos ultimos cinco anos.

1. Como € que o clube pode providenciar informagdes basicas sobre Rotary
International e do clube para a midia?

2. Que aspectos das atividades atuais do clube podem interessar a midia?
Que tipo de midia é a mais apropriada para cada aspecto? Por qué?

3. Como os programas do clube podem interessar a midia local?

4. Como é que o clube pode atingir potenciais associados diretamente para
informar-lhes sobre seus projetos e as oportunidades para os
associados?
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Anexo IP-2: A Escrita em Imagem Publica

A capacidade de escrever de forma ldgica e sucinta é essencial em informacoes
publicas. O objetivo da maior parte dos textos de informacdes publicas é atrair
a atencao do leitor, passar a informacao de forma rapida e motivar a midia a
cobrir o fato.

Piramide inversa

A maioria dos comunicados a imprensa e outras comunicacdes escritas usa
o estilo piramide invertida, caracterizado por concentrar a informacdo mais
importante no topo, seguida de fatos menos importantes conforme se chega
a ponta da piramide embaixo. A chamada e a primeira sentenca do artigo
sdo as partes mais importantes de um comunicado a imprensa, assim,
devem ser o mais convincentes possiveis para atrair a atencdo de editores
ou reporteres.

As cinco perguntas basicas

Ndo deixe de fazer as cinco perguntas logo no primeiro paragrafo, de
preferéncia até mesmo na primeira sentenca:

« Quem? O enfoque principal do fato; pessoa ou grupo protagonizador do
fato

« O qué? Evento ou projeto do qual seu clube esta participando
« Onde? Local do evento ou projeto, inclusive endereco
« Quando? Data e horario do evento, ou periodo compreendido

« Por qué? Motivo pelo qual o evento, pessoa ou projeto pode despertar
o interesse publico

Apds essa introducao, forneca detalhes de como o evento, projeto, pessoa ou
grupo foi capaz de alcancar algo extraordinario.

Além do comunicado a imprensa
Rotarianos podem comunicar fatos a midia de varias outras maneiras, como:

« Informes a midia
As salas de redagao, sempre pressionadas pelo tempo, adoram receber
um informe curto contendo uma versao mais condensada de um comu-
nicado a imprensa. Isso funciona como lembrete ou para chamar aten-
cao a eventos. Responda em itens as cinco perguntas basicas e envie o
informe a midia de sua preferéncia.

« Cartas ao editor
Esta € uma das segdes mais lidas de um jornal. Utilize os modelos de
cartas do RI para comecar.
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Op-eds

Op-ed é um texto escrito expressando opinido de alguém que nao tra-
balha na redacao de jornal ou revista. Antes de escrever um texto do
género para a midia descubra primeiro quais sao os tdpicos de inte-
resse para sua comunidade.

Kits de midia

Coloque dentro de uma pasta informagdes gerais sobre o Rotary e seu
Rotary Club, além de materiais especificos ao evento que deseja pro-
mover.

Folha de dados

Folhas de dados fornecem maiores detalhes sobre os programas rota-
rios, o que facilita no sentido de os jornalistas disporem de informa-
coes corretas sobre a entidade.

Extraido de: http://www.rotary.orqg/pt/
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Construindo um <
Clube mais Forte

Uma nova (e velha) olhada nas atividades relacionadas com negécios em seu clube

Objetivos da Sessédo | Materiais

Debater o que Rotary Clubs | & ~anexo RSPE-1: Diagrama de Interligacdo de
representam para seu Relacionamentos
publico-alvo em atividades

relacionadas com negdcios @ > Anexo RSPE: Expectativa & Exercicio de

Explore como a promessa de Entrega

atividades relacionadas a N . .
negocios (profissionais) afeta @ éne;_(o RSPE -3: ldeias para Servigos
a atracao e engajamento do rofissionais
publico-alvo de um clube

@V‘Més dos Servicos Profissionais
Examine como clubes podem

= : o
oferecer valor real aos @ E-Learn Servicos Profissionais
assqmados atraves .dos @ @ . . )
servicos profissionais Legenda: anexo online V¥~ artigo apresentacao
ppt

Topicos da Sessao

1) Quem é a o publico-alvo” de seu Rotary Club? Para pensar de outra forma, quem ¢ o “cliente”
de seu Rotary Club?

2) Sera que o seu clube define as expectativas com seu publico-alvo sobre a filiagdo no clube?
Como?

a) Isso difere para os associados atuais e candidatos a associados?
b) Sera que diferem por “clientela” ou grupos dentro do clube?

c) Sera que diferem com base em idade, posicdo no mercado de trabalho ou aposentados?
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3) Que tipo de expectativas especificas ou gerais de formacdo profissional sdo definidos — se
houver — em seu clube? Discuta essa questdo a luz das perguntas de acompanhamento na
discusséo anterior.

4) As expectativas dos candidatos Mais Jovens” séo diferentes? De que maneira?

5) Como é que a promessa das atividades especificas ou gerais dos servicos profissionais ou be-
neficios atraem ou envolvem o publico-alvo de associados potenciais e existentes do clube?

6) Como seu clube pode ser proativo e especifico em atividades dos servicos profissionais para
associados mais jovens?

7) Expectativa & Exercicio de Cumprimento

8) Ha alguma desconexdo entre o que foi prometido (ou apresentado) e o que é cumprido,
realizado?
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9) Deveria haver maior quantidade de servicos profissionais prometidos? Deveria haver maior
quantidade de servicos profissionais concretizados?

10) Como a dinamica entre o que foi prometido e o que é realizado afeta a atracdo de candidatos
potenciais mais jovens? Como afeta o engajamento, 0 comprometimento de associados jovens?

11) Liste trés atividades que seu clube pode realmente fazer para atender as expectativas de
servicos profissionais dos associados?
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Anexo RSPE-1: Diagrama de Interligacao de
Relacionamentos

Tude no Rotary comega ¢ termina com 2 satisfacko do

Rotarlane. O Pablico-Alve dos Rotary Clubs, em todo l n terco nec‘an d 0
o munde, ¢ prescupade com a propria scguranga, de ant P
suns familias, seu megéelo ou profissio. seus ellentes, Rel‘] cilonamen tos

sua comunidade, seu pals, seu munde. A Posicdio de
Destaque do Rotary precisa ser constoalda 2 partis des-
se poate de vista ¢ ser entregue straves dos asseclados

Avvac, de cleboe

Dirigestes
Coaselbe Dirctor
Comio
Projetos
Programas
Fornecodores
Funcisadrios
Parcoinm

Assoclados
dos Clubes

Beneficidrios

Bosficidrim:
Botcficrion de educaci
Saade
Fome ¢/vs prujetas Coasclbo Dervipe
Bumunitirsn ¢ Funciomirio Deve haver entendi-
programss Fundache Rotiet: mento completo ¢ em
'”0'" ps alinhamento no posicio-
Zomas nimento caracteris.
1) Pebdkce- Abvo - Rotarbanos abans ¢ fatares sdo o Pableo-Una de cod debe. Distritas tico do Rotury
Eles 330 Meres cmpresarials, profishnsis ¢ deres comunitarkn que ten e Gavernadores de Yeritre 2 pcn‘cpci« P
sehethva de sea tempo. Sem dies, comn menabros 4o cbe, 1nda 1 organkescia Distrite calidade interna &
#3a eciute. Rotary (hads stuabs ¢ futness o o peblicaadva de Sotary International. Ceardensdures SO um.rn: 9
Pk Dstions - Posedio de Destaguae do Ratary, sas mancs, ¢ oot sthvo indelectual Ferncoodores Piblico-Alvo
. ; Sub-contrstados
o properchios persamcales, seaknnmios ¢ Deapns pars o sea padbooakio. Parceires
o 3¢ paetes e ambus 2 drcas o que condecen. compeecsier ¢ spolar a puikds

e destaque do Kosary ¢ conms se RELACHINA com ses pablesaba poeque o Teu oy, Towe 14 Bary Coiims, W8T
relscenameate com o peblioe-alve picessls ¢ Comands kakdude. ',':.,':::
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Anexo RSPE -2: Expectativa & Exercicio de Entrega

Prometer, Prometer, Nao Nao
Lista de Atividades Prometer, mas fazer gerar prometer, prometer,
de Servicos Fazer e mal feito expectativa, ndo gerar nao gerar
Profissionais fazer bem (minimo mas nao expectativa, expectativas,
esforco) fazer Fazer Nao fazer

Coordenacao do
circuito de eventos
programados

“Minuto Profissi-
onal” durante o
programa da noite

Comissao de Servi-
cos a Juventude

Realizar atividades
normais de Servi-
c¢os a Juventude
planejadas

Programa de
mentores de clube
estruturado

Treinamento de
lideranga no clube

Patrocinar treina-
mento do RLI e
pagar custos

Divulgar NG em
dias de orientacao
vocacional em
colégios

9

10

11

12

Discuta cada servico profissional listado e outros que queira adicionar, para que vocé compreenda plenamente cada
atividade. Usando TODOS OS CLUBES representa-dos na sala, discuta e classifique cada atividade por expectativa
e informe o efetivamente realizado. Marque com “X” todos os blocos que NAO sio aplicaveis e deixe em branco os
espacos aplicaveis.
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Anexo RSPE -3: Ideias para Servicos Profissionais

1) Avancados padroes éticos no local de trabalho:

a)
b)

c)

a)
b)
c)

d)
e)

Nas contratagbes, treinamentos e avaliagdes, incluir e enfatizar a honestidade,
responsabilidade, justica e respeito.

Nas comunicagoes internas, elogiar e incentivar comportamento exemplar dentro e fora
do trabalho.

No relacionamento com clientes, fornecedores e parceiros de negdcios, divulgar e
demonstrar o compromisso pessoal com altos padrdes éticos.

. Os principios da Classificacao:

Apresentacdes sobre classificagdo para promover a conscientizagao profissional em seu
clube.

Palestra sobre classificagdo também serve como ponto de partida para iniciar projetos
que possam ajudar jovens e desempregados a desenvolver habilidades profissionais.
Organizar visitas a locais de trabalho é outra forma para reconhecer o valor da profissao
de cada associado

Agendar uma reunido no local de trabalho do associado.

Convidar jovens para reunides especiais sobre atividades profissionais.

Promover o compromisso do Rotary com altos padroes éticos

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

3.
a)

b)
c)

d)
e)

f)
9)

h)

Exibir a Prova Quadrupla em local de destaque na comunidade.

Expor a Prova Quadrupla e/ou a Declaracdo para Executivos e Profissionais Rotarianos.
Servir de exemplo fazendo com que suas agoes no trabalho, na comunidade e na familia
demonstrem seu compromisso com valores éticos.

Patrocinar um concurso de redacao no qual os participantes descrevam como podem
aplicar a Prova Quadrupla em suas vidas.

Patrocinar uma iniciativa para criangas com énfase no desenvolvimento do carater que
englobe também licGes sobre ética e atividades de leitura.

Realizar um evento RYLA com énfase em ética.

Organizar uma discussdo ou workshop sobre a promogao de padrdes éticos no trabalho
e convidar lideres empresariais ndo-rotarianos.

Reconhecer e promover o valor de todas as ocupacgoes Uteis.

Fazer das palestras sobre classificacdo e das visitas aos locais de trabalho dos associ-
ados um componente da programacao do clube

Afiliar-se a um Grupo de Companheirismo, ou formar um, relacionado a sua profissao.
Patrocinar um workshop para que os jovens possam visitar os locais de trabalho dos
rotarianos e aprender sobre oportunidades profissionais.

Apoiar o desenvolvimento profissional.

Incentivar os rotarianos a assumir cargos de lider em empresas e associagées profis-
sionais.

Patrocinar um seminario para donos de microempresas

Realizar eventos informais para estabelecimento de contatos profissionais, nos quais
0s associados possam apresentar o Rotary a outros profissionais da comunidade.
Langar um programa de aconselhamento profissional com o intuito de preparar adultos
desempregados ou subempregados para competir no mercado de trabalho.

5. Voluntariar sua profissao
a) Servir de mentor de um jovem.
b) Utilizar o banco de dados ProjectLINK para identificar projetos que necessitem de suas

habilidades profissionais.
De Introdugdo aos Servigos Profissionais 255-PT (1009)
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Fazendo a Diferenca

A medida que evoluo a minha jornada em Rotary, avaliarei minha prépria experiéncia
e crescimento através do RLI e ajudarei a melhorar o caminho para os outros seguirem.

Objetivos da Sesséo

Como posso, como participante do RLI,
contribuir para melhorar a experiéncia
com o RLI para os outros?

Como posso utilizar as ideias obtidas
no RLI para melhorar meu Rotary Club,
outros grupos em minha vida civil,
social ou de negdécios?

A partir de sua experiéncia, analisar
pontos fortes e fracos do RLI e fazer
sugestdes especificas para aperfeicoa-
lo.

Materiais

®Anexo FD-1: Cursos do RLI

@Anexo FD -3: Meu Plano de Acéo
Pessoal do RLI

Legenda: @ anexo @ online V= artigo
apresentacao ppt

Topicos da Sesséao

1) Quais sessdes do RLI foram mais memoraveis para vocé, individualmente e por qué?

2) O RLI fez alguma diferenca em seu Rotary Club? Se ndo, por qué, e o que pode ser feito para
mudar as coisas de modo que o RLI faca a diferenca em seu clube?

3) Quais sdo alguns dos problemas enfrentados pelo Rotary e seu clube que podem ser
melhorados através do uso de ideias, habilidades ou técnicas utilizadas no RLI?

4) O que o Rotary e especificamente seu clube podem fazer melhor e como podem ajudar o

RLI?
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5) O RLI est4 fazendo a diferencga?

6) O que vocé tem tirado de sua experiéncia com o RLI?

O que o RLI pode fazer melhor para fazer a diferenga
para a proxima pessoa?

Poderiamos ter feito algo diferente para que sua
experiéncia fosse ainda melhor?

7) Vocé ja teve a oportunidade de usar qualquer das
habilidades especificas de lideranca do RLI em um
ambiente diferente do seu clube, ou seja, no trabalho ou
em outra entidade de voluntarios?

8) Que atividades foram mais eficazes para alcancar os
objetivos das sessdes? Por qué?

Rotary € abencoado com associa-
dos de alta qualidade, mas todos os
Rotary Clubs dependem de desta-
cada lideranca para aproveitar 0s
talentos e habilidades do quadro
associativo para elevar os niveis de
realizagéo.

A mudanca anual de presidentes de
cubes e outros dirigentes coloca
grande pressao sobre nossos clu-
bes para manter um alto nivel de
lideranca todos os anos.

Somente através da excelente
educacdo em Rotary e habilidades
de lideranca podemos desenvolver
a qualidade de lideranga que preci-
samos para manter Rotary na
vanguarda dos servigos mundiais’.

Ex-Diretor do Rl & Fundador do RLI
David Linett

9) Que mudancas vocé faria nos materiais, métodos de apresentacdo, ordem dos cursos do RLI,
locais ou qualquer outro aspecto a fim de melhorar a experiéncia do RLI para os outros?

10) Complete o Plano de Ac¢édo Pessoal.

PARABENS, GRADUADOS!
O que mais? O RLI tem um programa para
Graduados com cursos em topicos especificos

para graduados.

Oportunamente informaremos quando serao
implementados!
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Anexo FD-1: Cursos do RLI

Curriculo 2012-2015
do RLI

Curriculo atual do RLI

Viséo da Lideranca
Meu Mundo Rotario

Envolvendo os Associados

Viséo de Lideranca
Meu Mundo Rotario

Etica — Servicos Profissionais

Parte |
Nossa Fundacao Fundacéo | — Nossa Fundacao
Etica — Servigos Profissionais Envolvendo os Associados
Projetos de Servicos Criando Projetos de Servicos
Planejamento Estratégico e Analise Planejamento Estratégico e Analise
(sessdo dupla)
Atraindo Associados
Construcéo do Time
Parte 11 Comunicac6es do Clube
Atraindo Associados
Construcédo do Time
Foco nos Servigos
Fundacéo Rotaria Il — Foco nos
Comunicagdes do Clube Servicos
Servicos Internacionais Oportunidades Rotarias
Estra:[eglgs de L ideranca Eficazes Estratégias de Lideranca Eficazes
(sessdo simples)
Oportunidades Rotérias Fundacdo Il — Servigos Internacionais
Parte 111

Rotarianos, Servicos Profissionais &
Expectativas

Imagem Publica

Fazendo a Diferenca

Imagem Publica e Rela¢des Publicas
Construindo um Clube Mais Forte

Fazendo a Diferenca
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Anexo FD-2: Meu Plano de Agao Pessoal do RLI

Meta: Aqui estd uma coisa que planejo fazer diferente como resultado deste
treinamento.

PREMIO Objetivo:

P rogramavel / Tempo para a concretizacdo

R ealista / Visando Resultados

E specifico

M ensuravel

| ntentavel / Factivel

O rdenavel_/ Sequéncia Logica

Etapas para atingir essa meta:

1.

2.

3.

Pessoas Uteis ou Ferramentas: (Quem / O que pode ajudar-me para atingir minha meta?)

Formacé&o Adicional ou Conhecimento que possa precisar:

Como pretendo comemorar meu sucesso!

Assinatura: Data:
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